SISTAS SAYISAL ILETiSIM
SANAYi VE TICARET ANONIM SIRKETI

CINNAH CAD. FARABI SK. NO:35 KAT:1 GANKAYA-ANKARA | TURKIYE

DSR BELGELENDIRME tarafindan denetlenmis ve uygulamakta oldugu
Misteri Memnuniyeti Yonetim Sisteminin

ISO 10002:2018

standardina asagidaki kapsamda uymakta oldugu gozlenmistir.

HABERLESME VE GUVENLIK SISTEMLERI DONANIM VE YAZILIM URUNLERI (TOMLESIK iLETiSiM
SISTEMLERI, IP TELEFON SISTEMLERI, SES KAYIT SISTEMLERI, GORUNTULU iLETiSIM SISTEMLERI, AG
ILETiSIM SISTEMLERI, CAGRI MERKEZI, CRM) SATISI, SATIS MUMESSILLIGI, ITHALATI, IHRACATI, YAZILIM
GELISTIRME ENTEGRASYON UYGULAMALARI, KURULUM, TEKNIK SERVIS, BAKIM, ONARIM,
KABLOLAMA, DANISMANLIK, PROJELENDIRME HIZMETLERI, ELEKTRONIK GUG KAYNAGI, REDRESOR
URETIMI, SATISI, KURULUM, BAKIM, ONARIM HiZMETLERI

Sertifika No: M-21.02.364
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Sertifika Tarihi Sertifika Son Basim Tarihi Sertifika Gegerlilik Tarihi

ISO 10002:2018 CERTIFIED
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